Valtuustoaloite: Tuottavuuden tavoittelu ennaltaehkaiseviin,
matalan kynnyksen palveluihin satsaamalla; talouden
kokonaiskuvaa ymmartamalla ja tehostamalla; seka henkiléston
osaamiseen nojaamalla

Arviointikertomuksessa on todettu, ettd kuntayhtyma eiole onnistunut seuraavien strategisten,
toiminnallisten tavoitteiden toteuttamisessa:

-Tasapainoinentalous

-Palvelurakenteen painopistettd muutetaan ennaltaehkdisevaan suuntaan

-Vakituisen henkiloston vaihtuvuus on alle 8%

Nama kaikki ovat kriittisia onnistumis- ja menestystekijoita kuntayhtymalle ja jatkossa hyvinvointialueelle.
Korona on vaikeuttanut huomattavastikiireettémien/peruspalveluiden ja myos erikoissairaanhoidon
tuotantoa, mutta kuntayhtyman vastauksissa arviointikertomukseen eikatsota pidemmaille eteenpdin,
koronapandemian ohitse. Ei mietita riittavasti keinoja paasta takaisin tuottavuusohjelman - jataman myota
kestavan talouskehityksen - peruslahtékohtien tavoittelun kimppuun.

Tuottavuuden tavoittelussa eivoidamennalyhyiden, epavarmojen voittojen perdssa. Lakkauttamalla
lahipalveluita terveysasemiltammetaijopa lahiterveysasemiamme palveluverkostamme emme arvioiden
mukaan saa edes kuntayhtyman tasolla merkittavia sdastoja. Kuntayhtyman tuomissa esimerkeissa
esimerkiksiannetutJokelan, Kellokosken ja Rajamaen kuntakeskusten terveysasemien lakkautukset olisivat
kuntayhtyman tasolla tuoneet sdaastoja eriarvioiden mukaan muutamasta sadastatuhannestaeurostan.
miljoonaan euroon. Samalla ndiden terveysasemien asiakkaiden taytyisi hakeutua/heidat taytyisikuljettaa
kauemmas palveluiden pariin. Pienempien terveysasemien palvelujen saatavuus (T3-aika) on ollut
kuntayhtyman tasolla viime vuoteen saakka parastaluokkaa ja palvelujen kustannukset kuntayhtyman
alhaisimpia. Terveysasemien lakkautuksella jaisivat kuitenkin myds toimitilat tyhjiksija niiden
toimitilakustannukset kuitenkin juoksevat. Tosiasiallisestindiden terveysasemien lakkautus lisdisi kuntien
kustannuksia, koska asiakkaat joutuisivat siirtymaan lahimman isomman terveysaseman palveluiden pariin,
jotka maksavat asiakkaiden kotikunnille enemman jajoiden saatavuus on heikompaa.

Keusoten tuottavuusohjelman isoimpien sadastdpotentiaalien on esitetty olevan ennaltaehkaisevissa,
matalan kynnyksen palveluissa. Naita ei kuitenkaan tuottavuusohjelman toimeenpanossaole saatu
likkeelle, vaan kuntayhtyman luottamushenkildille tahan mennessa esittamat tuottavuustoimet ovat
perustuneet pitkaltilyhyen aikavalin hataratkaisuihin (joiden seurauksena voikoitua taas pitkan aikavalin
kustannuksia lisdavia vaikutuksia), kuten henkiléston lomautukset ja palveluverkon leikkaaminen tai
palvelujenlaatukriteerien tiukentaminen. Koronan vaikutukset ovat esitettyjen tutkimustulost en mukaan
lisdksi karjistaneet ndiden ennaltaehkaisevien ja matalan kynnyksen palveluiden tarvetta.

Tuottavuusohjelmaatulisisuunnitella ja esitelld luottamushenkilille kokonaisvaltaisena, pitkan aikavalin
toimintasuunnitelmana - ei vain vuositasolla ja leikkausesitys erillisinad kerrallaan paatettavaksituotuna,
kuten nyton mm. henkildstélomautusesityksen osalta toimittu.

Nyt tulee kiireellisesti kaynnistaa ensisijaisenajakuntien hyte-tyon kanssa aktiivisessa yhteistyossa
tavoitteellinen toimintasuunnitelma helposti saatavilla olevien ennaltaehkéisevien/matalan
kynnyksen/kevyempien palvelujen tuottamiseksi.

(Tavoitteellisuudella tarkoitetaan, ettd tavoitteenatulee olla esimerkiksi raskaiden palvelujen tarpeen
vdaheneminen tietylla prosenttimaaralla toimenpiteiden seurauksena. Arviointikertomuksessa todettiin, ettd
ylla mainittuihin toiminnallisiin tavoitteisiin litettyjen mittareiden toteumia eiollut kaikkia tuotu esille ja



osasta asetettuja mittareita puuttuitavoitetaso. Seurantaanjatulosten mittaamiseen tulee panostaa, jotta
toimenpiteiden vaikuttavuus voidaan todentaa.) Kuntayhtyman tulee raportoida luottamushenkil6ille
tavoitteiden edistymisestd saannollisesti.

Tuottavuutta voidaan parantaa myds taloutta tasapainottamalla. Téhan mennessa kuntayhtyman
talouskehitys on ollut kuitenkin vaikeastiennustettavaa ja talouden hallinta heikkoa. Vuosittaiset
talousarvioylitykset ovat tulleet kuntayhtymalle yllatyksina jo ennen koronan vaikutuksia ja niitd ei ole
pystytty hallitsemaan. Tilannetta on pyritty ratkomaan sisdisen tarkastuksen keinoin, lisadmalla esimiesten
talouskoulutusta ja palkkaamalla kuntayhtymaan hallintojohtaja. Yhtymahallitus on kuitenkin
perdaankuuluttanut, ettda myos ulkoinen tarkastus on tarpeen, jotta saadaan ulkopuolinen ndkemys
kuntayhtyman talouden ja hallinnon ison kuvan suurimpiin ongelmiin. Ulkoinen tarkastus tarvitaan
talouden lisdksi myo6s henkilostorakenteeseen jasen selvittdmiseen, vastaako kuntayhtymaan kunnista
padosin liikkeenluovutuksella siirtynyt henkildstorakenne kuntayhtyman ja jatkossa hyvinvointialueen
tarpeisiin.

Ulkoinen tarkastus tulisi toimeenpanna osana tuottavuusohjelmaa mahdollisimman pian.

Kolmantena strategisena painopisteena on henkiloston pysyvyys jatietenkin tydssa viihtyvyys. Keusoten
henkildstdon vaihtuvuus on ollut suurtaja saatavuus eli henkildstén hakeutuminen Keusotelle heikkoa. Kun
Keusotea perustettiin, sen perimmaisena tarkoituksena olilevittda kunnissa jo olemassaolevia hyvia
kaytanteitd koko kuntayhtyman alueelle. Nama kaytanteet on henkil6sto kunnissa itse pitkaltirakentanut
vastaamaan henkiloston ja asiakkaiden tarpeisiin ja monien niistd on todettu olevan kustannustehokkaita,
matalan kynnyksen toimintamalleja. Siirtymassa kunnasta kuntayhtymaan myos parhaiden yhteisten
toimintatapojen etsiminen ja niistd sopiminen henkiléston kesken on ollut tyontekijéiden toiveena.

Kuntayhtymassa on otettu joitakin kuntien kehittamia hyvia kdytanteita kayttoon, kuten Tuusulan
vastaanottopalvelumalli. Mallin toimeenpano muissa kunnissa on ollut kuitenkin myds haasteellista. Mallin
toimeenpanoavetamaan otettiin konsulttiyritys sen sijaan, etta henkil6sto olisi voinut rakentaa mallia
kulloisellekin yksikolle parhaaksi mahdolliseksiyhteiskehittamisen toimintamallilla. Kuntayhtymaan
siirtyessa on myos kunnissa henkildston kesken kehitettyja matalan kynnyksen palveluitaja toimintomalleja
lakkautettu, kuten Tuusulassa kehitetty lasten neuropsykologisen tuen matalan kynnyksen malli, jolla
tarjottiin palveluayli 80 lapselle, seka Tuusulan tehokas, kustannustehokas jatyotyytyvaisyyden kannalta
hyvin toimiva kotisairaalayksikko.

Nojaamalla ulkoisiin konsulttipalveluihin toimintamallien kehittdmisessa on syntynyt suuria rahallisia
kustannuksia, jaylhdalta annettunailman henkiléston aitoa osallistumis- ja vaikutusmahdollisuutta mallin
kehittdmiseen ja kdyttdonottoon on aiheutunut myds henkildston tyytymattomyytta.

Jatkossa toimintojen ja tyotapojen kehittdminen pitdisi antaa henkil6ston itsensakasiin kaikilla tasoilla,
hyviaksi todetuin yhteiskehittdmisen toimintatavoin toteutettuina.

Lisaksi kuntayhtyman tulee kuulla henkilost6a aidosti ja laajasti tyotyytymattomyytta eniten aiheuttavien
seikkojen tunnistamiseksi, puuttua epakohtiin viipymatta, seka toimia aktiivisesti ja tavoitteellis estiniiden
poistamiseksi. Vain tyytyvainen, riittava henkilosto voi tuottaa laadukkaita, riittavia, tehokkaita palveluita.
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